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Keusoten TKIO-toiminnan
vhteistyomallin rakentuminen
-TKIO-ekosysteemi

« Keusoten TKIO-ekosysteemi = Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueen tutkimus-, kehittaminen-,
innovaatio- ja osaamisen yhteistydverkosto, joka on
toiminut vuodesta 2019

« Toimijoiden yhteisena kiinnostuksena ja tavoitteena
on hyvinvointiin, terveyteen ja sosiaalipalveluihin ja
niiden integraatioon liittyvien rakenteiden, palveluiden
ja kustannusvaikuttavuuden edistaminen

« Ekosysteemi luo edellytyksia innovatiiviseen
kehittamiseen ja tutkimukseen

"Tutkittu tieto hyotykayttoon”
B
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Miksi TKIO-toimintaa kannattaa kehittaa edelleen

hyvinvointialueella?

TKIO-toiminta tuottaa arvoa | Vastataksemme tulevaisuuden haasteisiin

- Asiakkaille ja asukkaille . « lkaantyva vaesto ja elakoityminen

« Sote-palvelujen tuottajille ja 3 ) SYTW\_’.W_QG” lasku N |
ammattilaisille « Tyoelaman ammatillisten vaatimuksen

 Sote-palvelujen jarjestdjille
* Yrityksille, yhteisoille, kunnille

Perustuu hyvinvointialueen strategiaan |

palveluita ja toimintoja.

muutokset
Monitarpeiset asiakkaat

Pitkalle yksiloidyt hoidot ovat
kehittymassa

ja TKIO-toiminnan tavoitteisiin. | Keskeisina onnistumisen tekijoina ovat
e | » Monialaisuus / moniammatillisuus
. - B o~ :: ’ ; ) J»_‘"' o .o ee o :
| Tuloksena syntyy tutkimukseen L BTN (: Tarvelahtoisyys )
| perustuvaa tietoa, innovaatioita ja R " .|« Vahvat yhteisty6verkostot A
% uusia tai uudelleen muotoiltuja & . L L TKIO- toiminta tukee

vaikuttavuusperusteiden jarjestamisen

rakentumista




TKIO- yhteistyomalli

Toiminta | Nikyvyys/
-mallit avoimuus

Yritys-
yhteisty6/
kumppa-
nit

pe e sisdiset toimijat Yritykset, palveluntuottajat,

3-4 sektori, muut
yhteistydkumppanit

\ Tutkijat Oppilaitokset ja koulutus

Keusoten TKIO-ekosysteemi rakentuu, hankintajdrjestelmda (TKIO-DPS) luo viitekehyksen yhteistydlle

& KEUSO

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



TKIO-toiminnan osa-tekijat

(. .. e
Professori-ohjausryhma
Oppilaitos- ja koulutusyhteistyoverkosto
Palveluntuottajien yhteistydverkosto

Muut verkostot; Avainkumppanuus, TKIO-
yhteistydsopimukset, U-health

( Implementointi strategisiin painopisteisiin
Ideasta innovaation (ideakortti- jelppi)

Kokonaiskehittamisen malli

Laadun ja innovaation palkintomalli

TKIO-dynaaminen hankintajarjestelma

J
Toiminta akyvyys/
-mallit avoimuus A
Tutkimus- ja opinnaytetdiden ilmoitustaulu ,

Tutkimus- ja opinnaytetydluvat TKIO -Ygrkk03|vut

Toisiolain mukainen tieteellinen tutkimus Keusot.en tutkuayerkgsto

. : Korkeakouluharjoittelun toimintamalli Tledqtteﬁzt, JUIka'ZL_‘t
; | Kokonaiskehittdmisen toimintamalli Sosiaalinen me |a)

.
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Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



Keusoten TKIO-ekosysteemin rakentuminen

Yliopistot

Professori-
ohjaus-

Q

& KEUSOTE

Palveluita
tuottavat
yritykset

TKIO- ekosysteemin yhteiset
tutkimukselliset painopisteet 2022-
chlﬁ:irl;laan 23

Hvihvoitt  Asiakkaiden hyvinvointia ja terveytta
ot ek edistavat palvelut
Keusoten e . . .. ..
TKIO- « Monialainen toimintamalli ja
ekosysteem ) e palvelujarjestelmat
 Vaikuttavuusperusteinen johtaminen
e Y NG « Digi/etapalveluiden kehittdminen ja
.\ & arviointi
sy « TKIO- toiminnan alueellinen
kehittaminen

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



Professoriohjausryhma

« Marja Airaksinen, Helsingin yliopisto

 Grigori Joffe, HUS

« Taneli Raivio, HUS

« Merja Laine, Helsingin yliopisto

« Minna Zechner, Helsingin yliopisto

 Paulus Torkki, Helsingin yliopisto

* Ville-Pekka Sorsa, Helsingin yliopisto

« Hannele Turunen, Ita-Suomen yliopisto

» Liina-Kaisa Tynkkynen, Tampereen yliopisto

« Alan Lyles, Baltimoren yliopisto (vieraileva)

* Pirjo Laitinen-Parkkonen, Keski-Uudenmaan hyvinvointialue, pj
Hanna Pellikka, Keski-Uudenmaan hyvinvointialue, sihteeri

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



Strategiset painopisteet ja tavoitteet 2023-2025

@ Jokainen on tarkea

taloudellisesti kestava
uudistuminen

Panostamme toimintamme seka
palvelujemme vaikuttavuuteen,
laatuun, kustannustehokkuuteen
seka ymparistoystavallisyyteen

Parannamme asukkaiden
hyvinvointia, terveytta ja
turvallisuutta monimuotoisessa
yhteistydssa

HYVINVOINTIA

YHDESSA

Hyvinvoiva ja kyvykas henkildsto
toimii yhteis6ohjautuvasti
vetovoimaisessa tyopaikassa

Uudistamme ja vahvistamme
ennaltaehkaisevia palveluja seka
varhaisen tuen toimintamalleja
yhdessa laajan kumppani-

m verkostomme kanssa @
Yhdessa onnistuen /—7

Arvostettu kumppani

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Vaikuttava, ekologisesti ja

Yhteiso- .
ohjautuvuus Meilla on
tyytyvaiset
o O asukkaat ja
v tyéntekijat
Jatkuva Meidéat tunnetaan
/‘ . rohkeina
.I parantaminen uudistajina
[ 4 4
a¥a
R’ Tarjoamme
tutkitusti
Tiedolla vaikuttavat palvelut
johtaminen

TAHTOTILAMME
HYVINVOINTIALUEENA 2030
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ORGANISAATIO

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue, hallinto ja organisaatio

Tarkastuslautakunta

Aluevaalilautakunta

Aluevaltuusto, pj. Eemeli Peltonen

Aluehallitus, pj, Helina Perttu

Sosiaali- ja
terveydenhuollon
jaosto

Henkilostojaosto

talousjaosto

Pela-lautakunta

Kehittamis- ja
tulevaisuus-
lautakunta

Palvelujen
jarjestamisen
lautakunta

Vaikuttamis-
toimielimet:
Nuorisovaltuusto
Vanhusneuvosto
Vammaisneuvosto

Hallinto, talous, HR, ICT, TKI, viestinta

S

Hyvinvointi, terveys ja

Integraatiojohtaja
Kristiina Kariniemi-Ormala

asiakkuudet

» Alueellinen hyvinvoinnin ja terveyden
edistaminen

Alueellinen yhdyspintatyd

Osallisuus

Asiakkuuksien johtaminen
Asiakasohjaus

Asiakasohjausyksikko

» Sosiaali- ja kriisipdivystys

» Sosiaalipalvelujen neuvonta ja
palvelutarpeenarviointi

* Mielenterveys- ja paihdepalvelujen
neuvonta ja hoidon tarpeen arviointi

TE

intialue

] Vvt hyvinvointialuejohtaja Mikko Komulainen

PALVELUJOHTAJAT

Palvelujohtaja Susanna Pitkdnen

Terveyspalvelut ja

sairaanhoito (TEPASA)

» Vastaanottopalvelut

*  Suun terveydenhuolto

» Perhekeskus ja mielenterveys-
palvelujen ladketieteellinen tuki

Kuntoutuspalvelut

* Kuntoutus- ja apuvélinepalvelut
» Keusoten kuntoutuskeskus

Kliiniset tukipalvelut

» Infektio- ja tartuntatautiyksikko
»  Tukipalvelut
» Diagnostiset palvelut

Sairaalapalvelut

» Keski-Uudenmaan sairaala
Kotisairaala
Kotona asumisen laakarituki

Palvelujohtaja Sirkku Pekkarinen-Keto

A4

Aikuisten mielenterveys, paihde- ja
sosiaalipalvelut seka lasten, nuorten

ja perheiden palvelut (MIELA)

Aikuisten mielenterveys, paihde- ja
sosiaalipalvelut

» Aikuisten sosiaalipalvelut ja tyohon
kuntoutus
» Pdihde- ja mielenterveyspalvelut
«  Pé&ihdehoitokeskus (Ridasjarvi)

Lasten, nuorten ja perheiden palvelut

»  Perhekeskuspalvelut
» Oppilashuollon koulukuraattori
ja -psykologipalvelut
» Lastensuojelun palvelut

Johtoryhma

Palvelujohtaja Mari Patronen

S

Jyrki Landstedt

\ 4 \ 4

lkdihmisten ja vammaisten
palvelut (IKVA)

Pelastustoimi

(Vantaan ja
Keravan
hyvinvointialue)

Ikdihmisten palvelut

* Kotona asumista tukevat
palvelut
* Ympaérivuorokautiset palvelut

Vammaisten palvelut

* Vammaissosiaalityo

* Hankinta ja ostopalvelut,
HA-keskus

+ Paivaaikainen toiminta

* Asumispalvelut



MIKKO KOMULAINEN
Vt. Hyvinvointialuejohtaja
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Hallintopalvelut Talouspalvelut  Henkilostopalvelut Tietohallintopalvelut
I I I I
PETJA HARAKKA PAIVI TARSIA MONICA HOSTIO ANTTI YLA-JARKKO
Hallintojohtaja Talous- ja rahoitusjohtaja Henkildstojohtaja Tieto- ja digijohtaja
HALLINTO- ja HANKINTAPALVELUT TALOUSPALVELUT JENNI NISSILA KEHITTAMNEN IT-PALVELUT
TUKIPALVELUT Tyohyvinvointipaallikkd "
SANNAMARI A SANNA KAUKUA TIMO PIRTILA |scATKU| SAEQ#EE.
NOUSIAINEN ko s Talouspaallikkd NINA NIKKINEN Tietoturvapaallikkd -aluepaallikko
- =N Hankintapaallikko ) MARKKU IT-palvelut
Hallintopaallikko LAURA AITTOLA KIRSI-MARIA KEIHOLEHTI K
\ 4 Talouspiallikks, Ikva HR-pallikkd VETELAIINEN A 4
SATU KOMULAINEN Padarkkitehti
ANSSI NUMMINEN HANNA DOWNTON

Turvallisuuspaallikko

RITVA RAUTIAINEN
Tilahallintapaallikko

SARI KUHA-KANERVA
Lahiesimies, arkistonhoito
SARI POIKSELKA
Lahiesimies, johdon

sihteerit, kirjaamo, postitus ja
tekstinkasittely

Hyvinvointi, terveys ja
asiakkuudet

v

KRISTIINA KARINIEMI-ORMALA
Integraatiojohtaja

v

PETRA HURME, asiakkuuspaallikko
LEENA SAKAJARVI, asiakasohjauksen paillikkd

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue

Talouspaallikko,
Tepasa

JAANA HIETANORO
Talouspaallikko,

Miela

ELISE TAKALA
Palveluesimies,
osto/myynti

VILLE SAARIKOSKI
Kehittamispaallikko

KIRSI MANSSILA
Kehittamispaallikko

SANNA TOIVOLA-JARVINEN
Team leader, keskitetty rekrytointi

Tutkimus-, kehittamis- ja
innovaatiopalvelut

PIRJO LAITINEN-PARKKONEN
Johtajayliladkari, tutkimus- ja
kehittamisjohtaja

v

SIRPA SALINTO, kehittamispaallikkd
MINNA-MAARIT IMMONEN,

laatupaallikko

HANNA PELLIKKA, johtava asiantuntija

Tietohallintopaallikko,
Kehittaminen

TUULA EKMAN
Tietohallintopaallikko,
ICT-hankinta

HENNA PUPUTTI
Tietohallintopaallikko,
Tiedolla johtaminen
PETTERI PUURUNEN
Hankejohtaja

JUSSI UBALEHT
Tietohallintopaallikko,
ICT-palvelut

JARMO ANTTILA
Tietohallintoylilaakari,
Tietojarjestelmat

Viestintapalvelut

v

v

ANU-KAARINA SUONPAA
Viestintapaallikko

KATJA SANTALAHTI, johtava asiantuntija



TKIO-palvelut TA:ssa 2023

HVA:n johto seka
Strateginen kehittdminen ja
tukipalvelut -kokonaisuus
82,8 Me
11 %

Pelastustoimi 16,0 Me
2%

Erikoissairaanhoito 263,8
Me
33%

Ikaihmisten ja vammaisten
palvelualue 192,9 Me
24 %

Aikuisten mielenterveys-,
paihde- ja sosiaalipalvelujen
Terveyspalvelut ja seka lasten, nuorten ja
sairaanhoito -palvelualue perheiden palvelujen

129,7 Me palvelualue 113,2 Me
16 % 14 %



Hva:n johto seka Strateginen kehittaminen ja tukipalvelut - Toimintakatteet palveluittain

Viestintdpalvelut 0,8 Me Asiakasohj?us 6,6 Me Hyvinvointi, terveys, asiakkuudet

1% 8% ilman asiakasohjausta 0,8 Me
1% HVA:n johto 15,3 Me
19 %

Strategia- ja laatupalvelut 0,6 Me
1%

Hallintopalvelut (sis. hankinta) 3,6 Me
4%

Talouspalvelut 4,3 Me
59 TKIO-palvelut 0,3 Me

0%

Henkilostopalvelut 22,3 Me
27 % Tietohallintopalvelut 28,2 Me

34 %

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



Etusivu | Tietoameistd | Tutkimus, kehittdminen ja innovaatiot

www.keusote.fi

Tutkimus, kehittaminen ja innovaatiot

N
. 4 Ideoista TKIO-toiminnaksi
~—
’ ", © Keusoten TKIO-toiminta
3 © TKIO-ekosysteemin dynaaminen hankintajarjestelma
© Usein kysytyt kysymykset
o
.
N
-
Kehittamishankkeet Ohjeita tutkijalle ja opinnaytetyon Tutkimukset ja opinnaytetyot
© Hanketoiminta Keusotessa teklja”e © Julkaistut tutkimukset ja opinnaytetyot
© Hyvinvoinnin ja terveyden edistamisen allianssi © Opinnaytetydn tekijan ohje © Mydnnetyt tutkimus- ja opinnaytetydluvat
‘ {Hyts dlbeusul) © Toisiolain alainen tieteellinen tutkimus
© Lasteri-tietopohja © Tutkijan ohjeet
© Nestori-hanke
© Tulevaisuuden sosiaali- ja terveyskeskus
© Tyokykyhanke



Laatu- ja innovaatiokilpailu kaynnistyi vuonna 2022

Laatupalkinto Innovaatiopalkinto

1. Lastensuojelun jalkihuolto — Asiakassuunnitelmien

yhtendistaminen / Lastensuojelun palvelut 1. Tuusulan nuorisoaseman epsmrwomﬂ
. 3000e Perhekeskuspalvelut/ Nuorisopalvelut/ Tuusula

. 3000e
2. Viestintatiimi — Verkkosivu-uudistus / Yhteiset
p;IveIIut nmi vu-uud / 2. Hoitajan kasikirja / Terveyspalvelut ja
. 2000e sairaanhoito/vastaanottopalvelu
. 2000e
3. Ikaihmisten asiakasohjaus — Neuvonta- ja . e e e .
arviointityon kehittaminen / Hyvinvointi, terveys ja 3. Avokuntoutuspisteet Toiwo ja Kipina / Mielenterveys- ja

asiakkuudet paihdepalvelut
. 1000e . 1000e

Erityismaininnat

Erityismaininnat . . .
y « Asumisen botti - itseasioinnin palvelu

» Ankkuri-toimintamalli / Hyvinvointi, terveys ja L . . . N
asiakkuudet « Arviointiasumisen toimintamalli — Tahka

« Kaakon kotisairaala / Sairaalapalvelut * Vanhemmuusneuvontapalvelu, LANUPE,

« ASPA-tarkastuskaynnit / Ikdihmisten perheoikeudellinen yksikko
ymparivuorokautiset palvelut

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue




Myonnetyt tutkimus- ja opinnaytetyoluvat yhteenveto R KEUSOTE

Keski-Uudenmaan sote

Palvelualue —Tepasa —Miela —Keukonszerni —lkva @arvicinti @ palvelujérjestelman kehittdminen @ palveluprosessin kehittdminen @toiminnan analyysi

40

AMEK opinndytetyd
YAMEK opinndytetyd
Muut
Maisterintutkielma
Vaitoskira

Keukonserni




Yhteistyota ja vuoropuhelua tarvitaan paljon, niin
organisaation sisalla kuin muiden toimijoiden kanssa

Yhteistyo vaatii aikaa ja resursseja

Omien tarpeiden ja tavoitteiden nakyvaksi tekeminen,
turvaa yhteistydn jossa kaikki osapuolet hyotyvat

Vaatii pitkajannitteista sitoutumista ja systemaattista
johtamista

@ KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue




Kiitos!

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



		helina.perttu@keusote.fi Part of request: fc653dfd-c48c-4bba-8fc2-03ccfcaa8efa
	2023-03-22T10:00:14+0000
	HELINÄ   PERTTU


		petja.harakka@keusote.fi Part of request: fc653dfd-c48c-4bba-8fc2-03ccfcaa8efa
	2023-03-22T13:41:16+0000
	PETJA ESKO OLAVI  HARAKKA




